
SR01

มาตรการป้องกัน 
(จากสาเหตุ)

มาตรการบรรเทา
(จากผลกระทบ)

Leading KRIs  ค่า
เป้าหมาย 

Risk Appetite  ค่าเป้าหมาย 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การเป็นองค์กร
สมรรถนะสูง  
(High-Performance 
Organization)

พัฒนาองค์กรสู่ความเป็นเลิศ

L1

Emerging 
Strategic Risk

บุคลากรขาดทักษะ AI Literacy และยังไม่มีกรอบ AI 
Governance ท่ีชัดเจน

กระบวนการท ำงานล่าช้าหรือไม่ทันสมัย คุณภาพ
งานไม่สม ่ำเสมอ และอาจเกิดการใช้ข้อมูลหรือ AI 
ไม่เหมาะสม

ประเมินสมรรถนะด้าน AI; จัดท ำแผนพัฒนา AI 
Literacy; ก ำหนดนโยบาย/และจัดอบรมและส่ือสาร
ให้บุคลากรรับทราบ

จัดหา/ส่งเสริมการใช้โปรแกรม AI ในการท ำงาน;
ก ำหนดให้มี Human Review

3 3 M

ร้อยละของบุคลากรท่ีผ่านการ
อบรม/พัฒนาทักษะ AI 
Literacy ≥80

จ ำนวนระบบงานท่ีมีการน ำ
 AI เข้ามาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน >50

รองคณบดีฝ่ายบริหาร/รองคณบดี
ฝ่ายวิชาการ/ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายพัฒนา
ศักยภาพนิสิต

หมายเหตุ : 1. ผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการประจ ำส่วนงาน เม่ือวันท่ี 5 สิงหาคม 2569 คร้ังท่ี 7/2569 วาระท่ี 4.4

2. เม่ือบันทึกข้อมูลในระบบ RMIS และผ่านผู้อนุมัติกดยืนยัน/ตกลงแล้ว จะไม่สามารถเปล่ียนแปลงแก้ไขข้อมูลท่ีไม่ตรงกับในระบบ RMIS ได้

กรอบแนวคิด
LOVES

ประเภทความ
เส่ียง

สาเหตุความเส่ียง ผู้รับผิดชอบ

ส่วนงาน/หน่วยงาน วิทยาลัยโพธิวิชชาลัย

ผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย มาตรการเดิมท่ีมีอยู่ ระดับโอกาส
การเกิด 

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับความ
เส่ียง (รวม)

ตัวช้ีวัด KRIs 

            แบบรายงานการวิเคราะห์และประเมินความเส่ียง ประจ ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2570

ช่ือประเด็นความเส่ียง : ความพร้อมด้าน AI Literacy และ AI Governance ในการขับเคล่ือนวิทยาลัย

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงหลัก  รองคณบดีฝ่ายบริหาร/รองคณบดีฝ่ายวิชาการ

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงรอง  ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายพัฒนาศักยภาพนิสิต

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์หลัก



SR01

มาตรการป้องกัน 
(จากสาเหตุ)

มาตรการบรรเทา
(จากผลกระทบ)

Leading KRIs  ค่า
เป้าหมาย 

Risk Appetite  ค่าเป้าหมาย 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การเป็นองค์กร
สมรรถนะสูง  
(High-Performance 
Organization)

สร้างระบบกายภาพและ
ส่ิงแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการพัฒนา
แนวคิดนวัตกรรม และสนับสนุน
พันธกิจหลักวิทยาลัย

E5

Core 
Strategic Risk

การด ำเนินงานด้าน Green Office ยังไม่บรรลุผลตาม
เป้าหมาย

ไม่ผ่านการประเมินหรือไม่ได้ระดับตามเป้าหมาย 
ส่งผลต่อภาพลักษณ์และผลการด ำเนินงานด้าน
ความย่ังยืน

ก ำหนดผู้รับผิดชอบรายหมวด; จัดระบบฐานข้อมูล
กลาง; จัดท ำปฏิทินติดตาม; สร้างความรู้และการมี
ส่วนร่วมของบุคลากร

สร้างระบบการจัดเก็บข้อมูลตามมาตรฐานของ Green
 Office

3 2 M

ร้อยละตัวช้ีวัดหรือหลักฐานท่ี
ยังไม่ครบตามแผนก่อนวัน
ประเมิน >10

จ ำนวนหมวดท่ีไม่ผ่าน
เกณฑ์การประเมิน Green
 Office 0

รองคณบดีฝ่ายบริหาร/ผู้ช่วยคณบดี
ฝ่ายบริการวิชาการและวิเทศสัมพันธ์

หมายเหตุ : 1. ผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการประจ ำส่วนงาน เม่ือวันท่ี 5 สิงหาคม 2569 คร้ังท่ี 7/2569 วาระท่ี 4.4

2. เม่ือบันทึกข้อมูลในระบบ RMIS และผ่านผู้อนุมัติกดยืนยัน/ตกลงแล้ว จะไม่สามารถเปล่ียนแปลงแก้ไขข้อมูลท่ีไม่ตรงกับในระบบ RMIS ได้

ผู้รับผิดชอบ

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงรอง  ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายบริการวิชาการและวิเทศสัมพันธ์

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์หลัก กรอบแนวคิด
LOVES

ประเภทความ
เส่ียง

สาเหตุความเส่ียง ผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย มาตรการเดิมท่ีมีอยู่ ระดับโอกาส
การเกิด 

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับความ
เส่ียง (รวม)

ตัวช้ีวัด KRIs 

ส่วนงาน/หน่วยงาน วิทยาลัยโพธิวิชชาลัย
            แบบรายงานการวิเคราะห์และประเมินความเส่ียง ประจ ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2570

ช่ือประเด็นความเส่ียง : การด ำเนินงานด้าน Green Office

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงหลัก  รองคณบดีฝ่ายบริหาร



SR01

มาตรการป้องกัน 
(จากสาเหตุ)

มาตรการบรรเทา
(จากผลกระทบ)

Leading KRIs  ค่า
เป้าหมาย 

Risk Appetite  ค่าเป้าหมาย 

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การจัดการ
ศึกษาท่ีตอบโจทย์ชุมชนและ
อนาคต (Community and 
Future-Oriented Education)

จัดการศึกษาเพ่ือการเรียนรู้
ตลอดชีวิต (Life-Long 
Learning)/ Reskill/Upskill L1

Strategic 
Opportunity 
Risk

การออกแบบหลักสูตรสากลยังมีข้อจ ำกัด; เครือข่าย
ต่างประเทศไม่เพียงพอ; งบประมาณและระบบสนับสนุน
ยังไม่พร้อมต่อการพัฒนาหลักสูตรนานาชาติ

ไม่ตอบสนองต่อแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
การสูญเสียรายได้เสริม

วิเคราะห์ความต้องการผู้เรียน/ตลาด; จัดท ำ
แผนพัฒนาหลักสูตร; จัดสรรงบประมาณ; พัฒนา
ศักยภาพคณาจารย์

สนับสนุนให้ co-teaching/guest lecturer/short 
course

2 3 M

จ ำนวนหลักสูตร/รายวิชา/
กิจกรรมสากลท่ีอยู่ระหว่าง
พัฒนา <1

จ ำนวนหลักสูตรนานาชาติ
และหลักสูตรระยะส้ัน
นานาชาติท่ีเปิดใช้จริง >1

รองคณบดีฝ่ายวิชาการ/ผู้ช่วยคณบดี
ฝ่ายพัฒนาศักยภาพนิสิต/หัวหน้า
ภาควิชา

หมายเหตุ : 1. ผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการประจ ำส่วนงาน เม่ือวันท่ี 5 สิงหาคม 2569 คร้ังท่ี 7/2569 วาระท่ี 4.4

2. เม่ือบันทึกข้อมูลในระบบ RMIS และผ่านผู้อนุมัติกดยืนยัน/ตกลงแล้ว จะไม่สามารถเปล่ียนแปลงแก้ไขข้อมูลท่ีไม่ตรงกับในระบบ RMIS ได้

ผู้รับผิดชอบ

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงรอง  ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายพัฒนาศักยภาพนิสิต/หัวหน้าภาควิชา

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์หลัก กรอบแนวคิด
LOVES

ประเภทความ
เส่ียง

สาเหตุความเส่ียง ผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย มาตรการเดิมท่ีมีอยู่ ระดับโอกาส
การเกิด 

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับความ
เส่ียง (รวม)

ตัวช้ีวัด KRIs 

ส่วนงาน/หน่วยงาน วิทยาลัยโพธิวิชชาลัย
            แบบรายงานการวิเคราะห์และประเมินความเส่ียง ประจ ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2570

ช่ือประเด็นความเส่ียง : การพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนท่ีบูรณาการ Future Skills เพ่ือสร้างบัณฑิต Global Citizenship

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงหลัก  รองคณบดีฝ่ายวิชาการ



SR01

มาตรการป้องกัน 
(จากสาเหตุ)

มาตรการบรรเทา
(จากผลกระทบ)

Leading KRIs  ค่า
เป้าหมาย 

Risk Appetite  ค่าเป้าหมาย 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การเป็นองค์กร
สมรรถนะสูง  
(High-Performance 
Organization)

สร้างระบบกายภาพและ
ส่ิงแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการพัฒนา
แนวคิดนวัตกรรม และสนับสนุน
พันธกิจหลักวิทยาลัย

E1

Operational 
Risk

ระบบการตรวจสอบและบ ำรุงรักษาจุดเส่ียง รวมถึงการ
พัฒนาความรู้ด้านความปลอดภัยของบุคลากร ยังต้อง
ด ำเนินการอย่างต่อเน่ืองและเป็นระบบ

บุคลากรหรือนิสิตบาดเจ็บ/เสียชีวิต การ
ด ำเนินงานหยุดชะงัก และเกิดผลกระทบด้าน
ช่ือเสียง

ส ำรวจจุดเส่ียง; ตรวจสภาพและบ ำรุงรักษาอุปกรณ์; 
ติดป้ายเตือน; และจัดโครงการอบรมความปลอดภัย

จัดท ำแผนฉุกเฉิน; เตรียมอุปกรณ์ปฐมพยาบาลและ
ผู้รับผิดชอบ และซ้อมแผน

2 5 H

จ ำนวนการเกิดอุบัติภายใน
พ้ืนท่ีของวิทยาลัย

≥1

จ ำนวนการเกิดอุบัติเหตุ
ร้ายแรงภายในถึงข้ันหยุด
งาน/สูญเสียชีวิตในพ้ืนท่ี
ของวิทยาลัย

0

รองคณบดีฝ่ายบริหาร/ผู้ช่วยคณบดี
ฝ่ายพัฒนาศักยภาพนิสิต

หมายเหตุ : 1. ผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการประจ ำส่วนงาน เม่ือวันท่ี 5 สิงหาคม 2569 คร้ังท่ี 7/2569 วาระท่ี 4.4

2. เม่ือบันทึกข้อมูลในระบบ RMIS และผ่านผู้อนุมัติกดยืนยัน/ตกลงแล้ว จะไม่สามารถเปล่ียนแปลงแก้ไขข้อมูลท่ีไม่ตรงกับในระบบ RMIS ได้

ผู้รับผิดชอบ

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงรอง  ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายพัฒนาศักยภาพนิสิต

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์หลัก กรอบแนวคิด
LOVES

ประเภทความ
เส่ียง

สาเหตุความเส่ียง ผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย มาตรการเดิมท่ีมีอยู่ ระดับโอกาส
การเกิด 

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับความ
เส่ียง (รวม)

ตัวช้ีวัด KRIs 

ส่วนงาน/หน่วยงาน วิทยาลัยโพธิวิชชาลัย
            แบบรายงานการวิเคราะห์และประเมินความเส่ียง ประจ ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2570

ช่ือประเด็นความเส่ียง : ความปลอดภัยของบุคลากรและนิสิต

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงหลัก  รองคณบดีฝ่ายบริหาร



SR01

มาตรการป้องกัน 
(จากสาเหตุ)

มาตรการบรรเทา
(จากผลกระทบ)

Leading KRIs  ค่า
เป้าหมาย 

Risk Appetite  ค่าเป้าหมาย 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การเป็นองค์กร
สมรรถนะสูง  
(High-Performance 
Organization)

มีระบบบริหารท่ีคล่องตัว โปร่งใส
 มีธรรมมาภิบาล ใช้ข้อมูลและ
เทคโนโลยีเพ่ือการตัดสินใจ และ
ความเส่ียง

V2

Compliance 
Risk

บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจด้านกฎหมายและระเบียบท่ี
เก่ียวข้องยังไม่เพียงพอ และการปฏิบัติงานขาดความ
รอบคอบ

ผิดกฎหมายและจรรยาบรรณ เกิดความเสียหาย
ทางการเงิน วินัย และช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย

ก ำหนดนโยบายและแนวปฏิบัติ;  จัดโครงการ/
กิจกรรมให้ความรู้ด้านระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมาย ท่ี
เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน ; การด ำเนินงานตาม
ระเบียบและข้อบังคับอย่างเคร่งครัด

สร้างความตระหนักรู้ด้านระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมาย
 ท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรและ
ช่องทางแจ้งเบาะแสการทุจริต 2 5 H

จ ำนวนกรณีท่ีตรวจพบ รับแจ้ง
 การทุจริต ประพฤติมิชอบ 
หรือรับสินบน/ของก ำนัล ≥1

จ ำนวนกรณีทุจริต 
ประพฤติมิชอบ หรือรับ
สินบน/ของก ำนัลท่ี
ตรวจสอบแล้วพบมูล

0

รองคณบดีฝ่ายแผนและพัฒนา
คุณภาพ/รองคณบดีฝ่ายบริหาร

หมายเหตุ : 1. ผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการประจ ำส่วนงาน เม่ือวันท่ี 5 สิงหาคม 2569 คร้ังท่ี 7/2569 วาระท่ี 4.4

2. เม่ือบันทึกข้อมูลในระบบ RMIS และผ่านผู้อนุมัติกดยืนยัน/ตกลงแล้ว จะไม่สามารถเปล่ียนแปลงแก้ไขข้อมูลท่ีไม่ตรงกับในระบบ RMIS ได้

ผู้รับผิดชอบ

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงรอง  รองคณบดีฝ่ายบริหาร

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์หลัก กรอบแนวคิด
LOVES

ประเภทความ
เส่ียง

สาเหตุความเส่ียง ผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย มาตรการเดิมท่ีมีอยู่ ระดับโอกาส
การเกิด 

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับความ
เส่ียง (รวม)

ตัวช้ีวัด KRIs 

ส่วนงาน/หน่วยงาน วิทยาลัยโพธิวิชชาลัย
            แบบรายงานการวิเคราะห์และประเมินความเส่ียง ประจ ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2570

ช่ือประเด็นความเส่ียง : การทุจริต ประพฤติมิชอบ หรือรับสินบน/ของก ำนัล

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงหลัก  รองคณบดีฝ่ายแผนและพัฒนาคุณภาพ



SR01

มาตรการป้องกัน 
(จากสาเหตุ)

มาตรการบรรเทา
(จากผลกระทบ)

Leading KRIs  ค่า
เป้าหมาย 

Risk Appetite  ค่าเป้าหมาย 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การเป็นองค์กร
สมรรถนะสูง  
(High-Performance 
Organization)

มีระบบบริหารท่ีคล่องตัว โปร่งใส
 มีธรรมมาภิบาล ใช้ข้อมูลและ
เทคโนโลยีเพ่ือการตัดสินใจ และ
ความเส่ียง

E4

Technology 
Rsk

ไม่มีมาตรการป้องกันช่องโหว่ทางไซเบอร์ และบุคลากร
ขาดความตระหนักรู้เร่ืองภัยคุกคาม

ข้อมูลส่วนบุคคลหรือข้อมูลส ำคัญร่ัวไหล สูญเสีย
ผลประโยชน์ ระบบงานหยุดชะงัก และกระทบ
ความเช่ือม่ัน

จัดหรือเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมให้ความรู้ด้านความ
ปลอดภัยทางไซเบอร์และข้อมูลสารสนเทศ

ก ำหนดแนวปฏิบัติและสร้างความตระหนักรู้ด้าน 
ความปลอดภัยทางไซเบอร์

2 5 H

จ ำนวนคร้ังท่ีเกิดการถูกโจมตี
ทางไซเบอร์/ข้อมูลร่ัวไหล

≥1

จ ำนวนคร้ังท่ีเกิดความ
เสียหายท่ีร้ายแรงจากการ
ถูกโจมตีทางไซเบอร์/
ข้อมูลร่ัวไหล

0

รองคณบดีฝ่ายแผนและพัฒนา
คุณภาพ/รองคณบดีฝ่ายบริหาร

หมายเหตุ : 1. ผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการประจ ำส่วนงาน เม่ือวันท่ี 5 สิงหาคม 2569 คร้ังท่ี 7/2569 วาระท่ี 4.4

2. เม่ือบันทึกข้อมูลในระบบ RMIS และผ่านผู้อนุมัติกดยืนยัน/ตกลงแล้ว จะไม่สามารถเปล่ียนแปลงแก้ไขข้อมูลท่ีไม่ตรงกับในระบบ RMIS ได้

ผู้รับผิดชอบ

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงรอง  รองคณบดีฝ่ายบริหาร

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์หลัก กรอบแนวคิด
LOVES

ประเภทความ
เส่ียง

สาเหตุความเส่ียง ผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย มาตรการเดิมท่ีมีอยู่ ระดับโอกาส
การเกิด 

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับความ
เส่ียง (รวม)

ตัวช้ีวัด KRIs 

ส่วนงาน/หน่วยงาน วิทยาลัยโพธิวิชชาลัย
            แบบรายงานการวิเคราะห์และประเมินความเส่ียง ประจ ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2570

ช่ือประเด็นความเส่ียง : ความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร์และข้อมูลสารสนเทศ

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงหลัก  รองคณบดีฝ่ายแผนและพัฒนาคุณภาพ



SR01

มาตรการป้องกัน 
(จากสาเหตุ)

มาตรการบรรเทา
(จากผลกระทบ)

Leading KRIs  ค่า
เป้าหมาย 

Risk Appetite  ค่าเป้าหมาย 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การเป็นองค์กร
สมรรถนะสูง  
(High-Performance 
Organization)

พัฒนาองค์กรสู่ความเป็นเลิศ

V3

Financial Risk บุคลากรขาดความเข้าใจในระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมาย
ทางการเงิน พัสดุ และการจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐท่ี
เปล่ียนแปลงอยู่เสมอ

กฎหมาย และประสิทธิภาพการด ำเนินงานของ
มหาวิทยาลัย

จัดท ำคู่มือการเบิกจ่ายงบประมาณ และจัดอบรม
ระเบียบการเงิน-พัสดุให้แก่บุคลากร

ก ำหนดให้มีเจ้าหน้าท่ีการเงิน/พัสดุช่วยตรวจสอบ
ความถูกต้องของเอกสาร

4 3 M

จ ำนวนการเบิกจ่ายท่ีกองคลัง
ส่งกลับมาให้ทบทวนความ
ถูกต้อง ≥5

จ ำนวนกรณี/ข้อทักท้วง
ด้านการเบิกจ่าย
งบประมาณท่ีไม่ถูกต้อง
จาก สตง. หรือหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน

0

รองคณบดีและผู้ช่วยคณบดีทุกฝ่าย

หมายเหตุ : 1. ผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการประจ ำส่วนงาน เม่ือวันท่ี 5 สิงหาคม 2569 คร้ังท่ี 7/2569 วาระท่ี 4.4

2. เม่ือบันทึกข้อมูลในระบบ RMIS และผ่านผู้อนุมัติกดยืนยัน/ตกลงแล้ว จะไม่สามารถเปล่ียนแปลงแก้ไขข้อมูลท่ีไม่ตรงกับในระบบ RMIS ได้

ผู้รับผิดชอบ

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงรอง  ผู้ช่วยคณบดีทุกฝ่าย

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์หลัก กรอบแนวคิด
LOVES

ประเภทความ
เส่ียง

สาเหตุความเส่ียง ผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย มาตรการเดิมท่ีมีอยู่ ระดับโอกาส
การเกิด 

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับความ
เส่ียง (รวม)

ตัวช้ีวัด KRIs 

ส่วนงาน/หน่วยงาน วิทยาลัยโพธิวิชชาลัย
            แบบรายงานการวิเคราะห์และประเมินความเส่ียง ประจ ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2570

ช่ือประเด็นความเส่ียง : การควบคุมและการใช้จ่ายงบประมาณอย่างถูกต้อง

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงหลัก  รองคณบดีทุกฝ่าย



SR01

มาตรการป้องกัน 
(จากสาเหตุ)

มาตรการบรรเทา
(จากผลกระทบ)

Leading KRIs  ค่า
เป้าหมาย 

Risk Appetite  ค่าเป้าหมาย 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การเป็นองค์กร
สมรรถนะสูง  
(High-Performance 
Organization)

มีระบบบริหารท่ีคล่องตัว โปร่งใส
 มีธรรมมาภิบาล ใช้ข้อมูลและ
เทคโนโลยีเพ่ือการตัดสินใจ และ
ความเส่ียง

V2

Reputation 
Risk

ระบบการจัดการข้อร้องเรียน เพ่ือน ำมาปรับปรุงการ
ให้บริการยังไม่ชัดเจน

กระทบต่อภาพลักษณ์และความพึงพอใจต่อ
มหาวิทยาลัย

ก ำหนดแนวปฏิบัติในการจัดการข้อร้องเรียน การปรับปรุงและทบทวนข้อร้องเรียน / แจ้ง
ข้อเท็จจริงต่อผู้ร้องเรียน

2 5 H

จ ำนวนข้อร้องเรียนท่ียังไม่ได้
ตอบรับหรือด ำเนินการ

≥1

จ ำนวนข้อร้องเรียนด้าน
การให้บริการระดับ
ร้ายแรงท่ีส่งผลกระทบต่อ
ภาพลักษณ์ขององค์กร

0

รองคณบดีและผู้ช่วยคณบดีทุกฝ่าย

หมายเหตุ : 1. ผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการประจ ำส่วนงาน เม่ือวันท่ี 5 สิงหาคม 2569 คร้ังท่ี 7/2569 วาระท่ี 4.4

2. เม่ือบันทึกข้อมูลในระบบ RMIS และผ่านผู้อนุมัติกดยืนยัน/ตกลงแล้ว จะไม่สามารถเปล่ียนแปลงแก้ไขข้อมูลท่ีไม่ตรงกับในระบบ RMIS ได้

ผู้รับผิดชอบ

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงรอง  ผู้ช่วยคณบดีทุกฝ่าย

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์หลัก กรอบแนวคิด
LOVES

ประเภทความ
เส่ียง

สาเหตุความเส่ียง ผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย มาตรการเดิมท่ีมีอยู่ ระดับโอกาส
การเกิด 

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับความ
เส่ียง (รวม)

ตัวช้ีวัด KRIs 

ส่วนงาน/หน่วยงาน วิทยาลัยโพธิวิชชาลัย
            แบบรายงานการวิเคราะห์และประเมินความเส่ียง ประจ ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2570

ช่ือประเด็นความเส่ียง : การจัดการช้อร้องเรียน วิเคราะห์และทบทวน เพ่ือน ำมาปรับปรุงการให้บริการ

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงหลัก รองคณบดีทุกฝ่าย



SR01

มาตรการป้องกัน 
(จากสาเหตุ)

มาตรการบรรเทา
(จากผลกระทบ)

Leading KRIs  ค่า
เป้าหมาย 

Risk Appetite  ค่าเป้าหมาย 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การเป็นองค์กร
สมรรถนะสูง  
(High-Performance 
Organization)

ส่งเสริมการเรียนรู้และการ
พัฒนาขีดความสามารถและ
ความผูกพันบุคลากร O2

Human 
Resourse Risk

บุคลากรมีสมรรถนะและทักษะไม่สอดคล้องกับภารกิจ 
ทิศทางองค์กร และงานท่ีได้รับมอบหมาย

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานท่ีไม่
สอดคล้องกับภารกิจของมหาวิทยาลัย

ก ำหนด Competency framework; เกณฑ์สรรหา 
และจัดท ำแผนพัฒนารายบุคคล

จัดพ่ีเล้ียง; ปรับภาระงานให้เหมาะสม; จัดโครงการ 
Reskill/Upskill

3 3 M

จ ำนวนบุคลากรท่ีไม่ผ่านเกณฑ์
การประเมินทดลองงาน

≥1

ร้อยละของบุคลากรท่ีมีผล
การประเมินการ
ปฏิบัติงานต ่ำกว่าเกณฑ์ ≤ 3

รองคณบดีและผู้ช่วยคณบดีทุกฝ่าย

หมายเหตุ : 1. ผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการประจ ำส่วนงาน เม่ือวันท่ี 5 สิงหาคม 2569 คร้ังท่ี 7/2569 วาระท่ี 4.4

2. เม่ือบันทึกข้อมูลในระบบ RMIS และผ่านผู้อนุมัติกดยืนยัน/ตกลงแล้ว จะไม่สามารถเปล่ียนแปลงแก้ไขข้อมูลท่ีไม่ตรงกับในระบบ RMIS ได้

ลงช่ือ................................................................................................................

                     (รองศาสตราจารย์ ดร.อารมย์ จันทะสอน)

ต ำแหน่ง                     คณบดีวิทยาลัยโพธิวิชชาลัย

วันท่ี                               11 สิงหาคม 2569

ผู้รับผิดชอบ

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงรอง  ผู้ช่วยคณบดีทุกฝ่าย

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์หลัก กรอบแนวคิด
LOVES

ประเภทความ
เส่ียง

สาเหตุความเส่ียง ผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย มาตรการเดิมท่ีมีอยู่ ระดับโอกาส
การเกิด 

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับความ
เส่ียง (รวม)

ตัวช้ีวัด KRIs 

ส่วนงาน/หน่วยงาน วิทยาลัยโพธิวิชชาลัย
            แบบรายงานการวิเคราะห์และประเมินความเส่ียง ประจ ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2570

ช่ือประเด็นความเส่ียง : การก ำหนดสมรรถนะ ทักษะ และแผนพัฒนาบุคลากรท่ีสอดคล้องกับภารกิจของวิทยาลัย

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงหลัก  รองคณบดีทุกฝ่าย



SR02

การด ำเนินงานประเด็นความเส่ียง    เดิม ด ำเนินการต่อเน่ือง

มาตรการป้องกัน มาตรการบรรเทา Leading KRIs  ค่า
เป้าหมาย 

Risk Appetite  ค่าเป้าหมาย 

เร่งด่วน

ปกติ

ตาม
แผนปี

ไตร

มาส
1

ไตร

มาส
2

ไตร

มาส
3

ไตร

มาส
4

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การเป็นองค์กร
สมรรถนะสูง  
(High-Performance 
Organization)

พัฒนาองค์กรสู่ความเป็นเลิศ

L1

Emerging 
Strategic Risk

บุคลากรขาดทักษะ AI Literacy 
และยังไม่มีกรอบ AI Governance
 ท่ีชัดเจน

กระบวนการท ำงานล่าช้า
หรือไม่ทันสมัย คุณภาพงาน
ไม่สม ่ำเสมอ และอาจเกิด
การใช้ข้อมูลหรือ AI ไม่
เหมาะสม

ประเมินสมรรถนะด้าน AI; จัดท ำ
แผนพัฒนา AI Literacy; ก ำหนด
นโยบาย/แนวปฏิบัติ AI Governance 
และจัดอบรมและส่ือสารให้บุคลากร
รับทราบ

จัดหา/ส่งเสริมการใช้โปรแกรม 
AI ในการท ำงาน;ก ำหนดให้มี 
Human Review 3 3 M

ร้อยละของบุคลากรท่ีผ่านการ
อบรม/พัฒนาทักษะ AI 
Literacy ≥80

จ ำนวนระบบงานท่ีมี
การน ำ AI เข้ามาใช้ใน
การปฏิบัติงาน >50

จัดอบรม/หลักสูตรข้ันพ้ืนฐานเก่ียวกับ AI ให้แก่บุคลากร/ 
ก ำหนดนโยบายการน ำ AI มาใช้ในการปฏิบัติของบุคลากร / 
ก ำหนดข้อตกลง/ภาระงานเพ่ือให้เกิดการพัฒนางานด้าน AI

✓ ✓ ✓ ✓ ✓

รองคณบดีฝ่ายบริหาร/รองคณบดี
ฝ่ายวิชาการ/ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายพัฒนา
ศักยภาพนิสิต

หมายเหตุ : 1. ผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการประจ ำส่วนงาน เม่ือวันท่ี 5 สิงหาคม 2569 คร้ังท่ี 7/2569 วาระท่ี 4.4

2. เม่ือบันทึกข้อมูลในระบบ RMIS และผ่านผู้อนุมัติกดยืนยัน/ตกลงแล้ว จะไม่สามารถเปล่ียนแปลงแก้ไขข้อมูลท่ีไม่ตรงกับในระบบ RMIS ได้

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์หลัก กรอบ
แนวคิด
LOVES

ประเภทความ
เส่ียง

สาเหตุความเส่ียง

มาตรการจัดการความเส่ียง
(เพ่ิมเติมจากมาตรการเดิม)

ประเภท
กิจกรรม

ระยะเวลาด ำเนินการ ผู้รับผิดชอบ

ส่วนงาน/หน่วยงาน วิทยาลัยโพธิวิชชาลัย

ผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย มาตรการเดิมท่ีมีอยู่ ระดับ
โอกาส
การ
เกิด 

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง 
(รวม)

ตัวช้ีวัด KRIs 

         แผนบริหารความเส่ียง   ประจ ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2570

ช่ือประเด็นความเส่ียง : ความพร้อมด้าน AI Literacy และ AI Governance ในการขับเคล่ือนวิทยาลัย

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงหลัก รองคณบดีฝ่ายบริหาร/รองคณบดีฝ่ายวิชาการ

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงรอง ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายพัฒนาศักยภาพนิสิต

 ใหม่



SR02

การด ำเนินงานประเด็นความเส่ียง    เดิม ด ำเนินการต่อเน่ือง

มาตรการป้องกัน มาตรการบรรเทา Leading KRIs  ค่า
เป้าหมาย 

Risk Appetite  ค่าเป้าหมาย 

เร่งด่วน

ปกติ

ตาม
แผนปี

ไตร

มาส
1

ไตร

มาส
2

ไตร

มาส
3

ไตร

มาส
4

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การเป็นองค์กร
สมรรถนะสูง  
(High-Performance 
Organization)

สร้างระบบกายภาพและ
ส่ิงแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการ
พัฒนาแนวคิดนวัตกรรม 
และสนับสนุนพันธกิจหลัก
วิทยาลัย

E5

Core 
Strategic Risk

การด ำเนินงานด้าน Green Office
 ยังไม่บรรลุผลตามเป้าหมาย

ไม่ผ่านการประเมินหรือไม่ได้
ระดับตามเป้าหมาย ส่งผล
ต่อภาพลักษณ์และผลการ
ด ำเนินงานด้านความย่ังยืน

ก ำหนดผู้รับผิดชอบรายหมวด; จัดระบบ
ฐานข้อมูลกลาง; จัดท ำปฏิทินติดตาม; 
สร้างความรู้และการมีส่วนร่วมของบุคลากร

สร้างระบบการจัดเก็บข้อมูลตาม
มาตรฐานของ Green Office

3 2 M

ร้อยละตัวช้ีวัดหรือหลักฐานท่ียัง
ไม่ครบตามแผนก่อนวันประเมิน

>10

จ ำนวนหมวดท่ีไม่ผ่าน
เกณฑ์การประเมิน 
Green Office 0

จัดท ำคู่มือมาตรฐาน Green Office / การจัดเก็บข้อมูลโดยใช้ 
Dashboard /บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจและให้ความร่วมมือ
ในการปฏิบัติมาตรฐาน Green oFffice

✓

รองคณบดีฝ่ายบริหาร/ผู้ช่วยคณบดี
ฝ่ายบริการวิชาการและวิเทศสัมพันธ์

หมายเหตุ : 1. ผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการประจ ำส่วนงาน เม่ือวันท่ี 5 สิงหาคม 2569 คร้ังท่ี 7/2569 วาระท่ี 4.4

2. เม่ือบันทึกข้อมูลในระบบ RMIS และผ่านผู้อนุมัติกดยืนยัน/ตกลงแล้ว จะไม่สามารถเปล่ียนแปลงแก้ไขข้อมูลท่ีไม่ตรงกับในระบบ RMIS ได้

มาตรการจัดการความเส่ียง
(เพ่ิมเติมจากมาตรการเดิม)

ประเภท
กิจกรรม

ระยะเวลาด ำเนินการ ผู้รับผิดชอบ

 ใหม่

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์หลัก กรอบ
แนวคิด
LOVES

ประเภทความ
เส่ียง

สาเหตุความเส่ียง ผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย มาตรการเดิมท่ีมีอยู่ ระดับ
โอกาส
การ
เกิด 

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง 
(รวม)

ตัวช้ีวัด KRIs 

ส่วนงาน/หน่วยงาน วิทยาลัยโพธิวิชชาลัย
         แผนบริหารความเส่ียง   ประจ ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2570

ช่ือประเด็นความเส่ียง : การด ำเนินงานด้าน Green Office

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงหลัก รองคณบดีฝ่ายบริหาร

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงรอง ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายบริการวิชาการและวิเทศสัมพันธ์



SR02

การด ำเนินงานประเด็นความเส่ียง    เดิม ด ำเนินการต่อเน่ือง

มาตรการป้องกัน มาตรการบรรเทา Leading KRIs  ค่า
เป้าหมาย 

Risk Appetite  ค่าเป้าหมาย 

เร่งด่วน

ปกติ
ตาม

แผนปี

ไตร
มาส

1

ไตร
มาส

2

ไตร
มาส

3

ไตร
มาส

4

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การจัดการ
ศึกษาท่ีตอบโจทย์ชุมชนและ
อนาคต (Community and 
Future-Oriented Education)

จัดการศึกษาเพ่ือการเรียนรู้
ตลอดชีวิต (Life-Long 
Learning)/ Reskill/Upskill L1

Strategic 
Opportunity 
Risk

การออกแบบหลักสูตรสากลยังมี
ข้อจ ำกัด; เครือข่ายต่างประเทศไม่
เพียงพอ; งบประมาณและระบบ
สนับสนุนยังไม่พร้อมต่อการพัฒนา
หลักสูตรนานาชาติ

ไม่ตอบสนองต่อแผน
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย
 การสูญเสียรายได้เสริม

วิเคราะห์ความต้องการผู้เรียน/ตลาด; 
จัดท ำแผนพัฒนาหลักสูตร; จัดสรร
งบประมาณ; พัฒนาศักยภาพคณาจารย์

สนับสนุนให้ 
co-teaching/guest 
lecturer/short course 2 3 M

จ ำนวนหลักสูตร/รายวิชา/
กิจกรรมสากลท่ีอยู่ระหว่าง
พัฒนา <1

จ ำนวนหลักสูตร
นานาชาติและหลักสูตร
ระยะส้ันนานาชาติท่ีเปิด
ใช้จริง

>1

ทบทวนหลักสูตร/รายวิชาท่ีมีอยู่ท่ีสามารถพัฒนาเป็นหลักสูตร 
Future Skills /จัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมทักษะการพัฒนาหลักสูตรท่ี
เป็นความต้องการของสังคม

✓ ✓ ✓ ✓ ✓

รองคณบดีฝ่ายวิชาการ/ผู้ช่วยคณบดี
ฝ่ายพัฒนาศักยภาพนิสิต/หัวหน้า
ภาควิชา

หมายเหตุ : 1. ผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการประจ ำส่วนงาน เม่ือวันท่ี 5 สิงหาคม 2569 คร้ังท่ี 7/2569 วาระท่ี 4.4

2. เม่ือบันทึกข้อมูลในระบบ RMIS และผ่านผู้อนุมัติกดยืนยัน/ตกลงแล้ว จะไม่สามารถเปล่ียนแปลงแก้ไขข้อมูลท่ีไม่ตรงกับในระบบ RMIS ได้

ตัวช้ีวัด KRIs 

มาตรการจัดการความเส่ียง
(เพ่ิมเติมจากมาตรการเดิม)

ประเภท ระยะเวลาด ำเนินการ ผู้รับผิดชอบผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย มาตรการเดิมท่ีมีอยู่ ระดับ
โอกาส
การ

เกิด 

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง 

(รวม)

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์หลัก กรอบ
แนวคิด
LOVES

ประเภทความ
เส่ียง

สาเหตุความเส่ียง

         แผนบริหารความเส่ียง   ประจ ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2570

ช่ือประเด็นความเส่ียง : การพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนท่ีบูรณาการ Future Skills เพ่ือสร้างบัณฑิต Global Citizenship

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงหลัก รองคณบดีฝ่ายวิชาการ

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงรอง ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายพัฒนาศักยภาพนิสิต/หัวหน้าภาควิชา

 ใหม่

ส่วนงาน/หน่วยงาน วิทยาลัยโพธิวิชชาลัย



SR02

การด ำเนินงานประเด็นความเส่ียง    เดิม ด ำเนินการต่อเน่ือง

มาตรการป้องกัน มาตรการบรรเทา Leading KRIs  ค่า
เป้าหมาย 

Risk Appetite  ค่าเป้าหมาย 

เร่งด่วน

ปกติ
ตาม

แผนปี

ไตร
มาส

1

ไตร
มาส

2

ไตร
มาส

3

ไตร
มาส

4

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การเป็นองค์กร
สมรรถนะสูง  
(High-Performance 
Organization)

สร้างระบบกายภาพและ
ส่ิงแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการ
พัฒนาแนวคิดนวัตกรรม 
และสนับสนุนพันธกิจหลัก
วิทยาลัย

E1

Operational 
Risk

ระบบการตรวจสอบและ
บ ำรุงรักษาจุดเส่ียง รวมถึงการ
พัฒนาความรู้ด้านความปลอดภัย
ของบุคลากร ยังต้องด ำเนินการ
อย่างต่อเน่ืองและเป็นระบบ

บุคลากรหรือนิสิตบาดเจ็บ/
เสียชีวิต การด ำเนินงาน
หยุดชะงัก และเกิดผล
กระทบด้านช่ือเสียง

ส ำรวจจุดเส่ียง; ตรวจสภาพและ
บ ำรุงรักษาอุปกรณ์; ติดป้ายเตือน; และจัด
โครงการอบรมความปลอดภัย

จัดท ำแผนฉุกเฉิน; เตรียม
อุปกรณ์ปฐมพยาบาลและ
ผู้รับผิดชอบ และซ้อมแผน 2 5 H

จ ำนวนการเกิดอุบัติภายใน
พ้ืนท่ีของวิทยาลัย

≥1

จ ำนวนการเกิดอุบัติเหตุ
ร้ายแรงภายงถึงข้ันหยุด
งาน/สูญเสียชีวิตใน
พ้ืนท่ีของวิทยาลัย

0

กรอบมาตรการจัดการตรวจและแก้ไขจุดท่ีก่อให้เกิดความเส่ียง
ด้านความปลอดภัยในพ้ืนท่ีวิทยาลัยโพธิวิชชาลัย / จัดกิจกรรม/
โครงการซ้อมแผนฉุกเฉินด้านความปลอดภัย / จัดท ำช่องทาง
การแจ้งเหตุฉุกเฉิน

✓ ✓ ✓ ✓ ✓

รองคณบดีฝ่ายบริหาร/ผู้ช่วยคณบดี
ฝ่ายพัฒนาศักยภาพนิสิต

หมายเหตุ : 1. ผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการประจ ำส่วนงาน เม่ือวันท่ี 5 สิงหาคม 2569 คร้ังท่ี 7/2569 วาระท่ี 4.4

2. เม่ือบันทึกข้อมูลในระบบ RMIS และผ่านผู้อนุมัติกดยืนยัน/ตกลงแล้ว จะไม่สามารถเปล่ียนแปลงแก้ไขข้อมูลท่ีไม่ตรงกับในระบบ RMIS ได้

มาตรการจัดการความเส่ียง
(เพ่ิมเติมจากมาตรการเดิม)

ประเภท ระยะเวลาด ำเนินการ ผู้รับผิดชอบ

 ใหม่

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์หลัก กรอบ
แนวคิด
LOVES

ประเภทความ
เส่ียง

สาเหตุความเส่ียง ผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย มาตรการเดิมท่ีมีอยู่ ระดับ
โอกาส
การ

เกิด 

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง 

(รวม)

ตัวช้ีวัด KRIs 

ส่วนงาน/หน่วยงาน วิทยาลัยโพธิวิชชาลัย
         แผนบริหารความเส่ียง   ประจ ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2570

ช่ือประเด็นความเส่ียง : ความปลอดภัยของบุคลากรและนิสิต

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงหลัก รองคณบดีฝ่ายบริหาร

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงรอง ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายพัฒนาศักยภาพนิสิต



SR02

การด ำเนินงานประเด็นความเส่ียง    เดิม ด ำเนินการต่อเน่ือง

มาตรการป้องกัน มาตรการบรรเทา Leading KRIs  ค่า
เป้าหมาย 

Risk Appetite  ค่าเป้าหมาย 

เร่งด่วน

ปกติ
ตาม

แผนปี

ไตร
มาส

1

ไตร
มาส

2

ไตร
มาส

3

ไตร
มาส

4

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การเป็นองค์กร
สมรรถนะสูง  
(High-Performance 
Organization)

มีระบบบริหารท่ีคล่องตัว 
โปร่งใส มีธรรมมาภิบาล ใช้
ข้อมูลและเทคโนโลยีเพ่ือ
การตัดสินใจ และความเส่ียง

V2

Compliance 
Risk

บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจด้าน
กฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวข้องยัง
ไม่เพียงพอ และการปฏิบัติงาน
ขาดความรอบคอบ

ผิดกฎหมายและ
จรรยาบรรณ เกิดความ
เสียหายทางการเงิน วินัย 
และช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย

ก ำหนดนโยบายและแนวปฏิบัติ;  จัด
โครงการ/กิจกรรมให้ความรู้ด้านระเบียบ 
ข้อบังคับ กฎหมาย ท่ีเก่ียวข้องกับการ
ปฏิบัติงาน ; การด ำเนินงานตามระเบียบ
และข้อบังคับอย่างเคร่งครัด

สร้างความตระหนักรู้ด้าน
ระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมาย ท่ี
เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน
ให้แก่บุคลากรและช่องทางแจ้ง
เบาะแสการทุจริต

2 5 H

จ ำนวนกรณีท่ีตรวจพบ รับแจ้ง 
การทุจริต ประพฤติมิชอบ หรือ
รับสินบน/ของก ำนัล ≥1

จ ำนวนกรณีทุจริต 
ประพฤติมิชอบ หรือรับ
สินบน/ของก ำนัลท่ี
ตรวจสอบแล้วพบมูล

0

ประกาศนโยบาย No Gift Policy ให้แก่บุคลากรทราบ / สร้าง
ความตระหนักรู้ด้านคุณธรรมและความโปร่งใส

✓ ✓ ✓ ✓ ✓

รองคณบดีฝ่ายแผนและพัฒนา
คุณภาพ/รองคณบดีฝ่ายบริหาร

หมายเหตุ : 1. ผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการประจ ำส่วนงาน เม่ือวันท่ี 5 สิงหาคม 2569 คร้ังท่ี 7/2569 วาระท่ี 4.4

2. เม่ือบันทึกข้อมูลในระบบ RMIS และผ่านผู้อนุมัติกดยืนยัน/ตกลงแล้ว จะไม่สามารถเปล่ียนแปลงแก้ไขข้อมูลท่ีไม่ตรงกับในระบบ RMIS ได้

ตัวช้ีวัด KRIs 

มาตรการจัดการความเส่ียง
(เพ่ิมเติมจากมาตรการเดิม)

ประเภท ระยะเวลาด ำเนินการ ผู้รับผิดชอบผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย มาตรการเดิมท่ีมีอยู่ ระดับ
โอกาส
การ

เกิด 

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง 

(รวม)

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์หลัก กรอบ
แนวคิด
LOVES

ประเภทความ
เส่ียง

สาเหตุความเส่ียง

         แผนบริหารความเส่ียง   ประจ ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2570

ช่ือประเด็นความเส่ียง : การทุจริต ประพฤติมิชอบ หรือรับสินบน/ของก ำนัล

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงหลัก รองคณบดีฝ่ายแผนและพัฒนาคุณภาพ

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงรอง รองคณบดีฝ่ายบริหาร

 ใหม่

ส่วนงาน/หน่วยงาน วิทยาลัยโพธิวิชชาลัย



SR02

การด ำเนินงานประเด็นความเส่ียง    เดิม ด ำเนินการต่อเน่ือง

มาตรการป้องกัน มาตรการบรรเทา Leading KRIs  ค่า
เป้าหมาย 

Risk Appetite  ค่าเป้าหมาย 

เร่งด่วน

ปกติ
ตาม

แผนปี

ไตร
มาส

1

ไตร
มาส

2

ไตร
มาส

3

ไตร
มาส

4

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การเป็นองค์กร
สมรรถนะสูง  
(High-Performance 
Organization)

มีระบบบริหารท่ีคล่องตัว 
โปร่งใส มีธรรมมาภิบาล ใช้
ข้อมูลและเทคโนโลยีเพ่ือ
การตัดสินใจ และความเส่ียง

E4

Technology 
Rsk

ไม่มีมาตรการป้องกันช่องโหว่ทาง
ไซเบอร์ และบุคลากรขาดความ
ตระหนักรู้เร่ืองภัยคุกคาม

ข้อมูลส่วนบุคคลหรือข้อมูล
ส ำคัญร่ัวไหล สูญเสีย
ผลประโยชน์ ระบบงาน
หยุดชะงัก และกระทบความ
เช่ือม่ัน

จัดหรือเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมให้
ความรู้ด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์
และข้อมูลสารสนเทศ

ก ำหนดแนวปฏิบัติและสร้าง
ความตระหนักรู้ด้าน ความ
ปลอดภัยทางไซเบอร์ 2 5 H

จ ำนวนคร้ังท่ีเกิดการถูกโจมตี
ทางไซเบอร์/ข้อมูลร่ัวไหล

≥1

จ ำนวนคร้ังท่ีเกิดความ
เสียหายท่ีร้ายแรงจาก
การถูกโจมตีทางไซ
เบอร์/ข้อมูลร่ัวไหล

0

ใช้ระบบสารสนเทศสนับสนุนของมหาวิทยาลัยเท่าน้ัน / จัด
โครงการ/กิจกรรมให้ความรู้ถึงความเท่าทันด้านความปลอดภัย
ของไซเบอร์และข้อมูลสารสนเทศ / ก ำหนดมาตรฐานการเข้าถึง
ข้อมูลและส ำรองข้อมูลอย่างสม ่ำเสมอ

✓ ✓ ✓ ✓ ✓

รองคณบดีฝ่ายแผนและพัฒนา
คุณภาพ/รองคณบดีฝ่ายบริหาร

หมายเหตุ : 1. ผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการประจ ำส่วนงาน เม่ือวันท่ี 5 สิงหาคม 2569 คร้ังท่ี 7/2569 วาระท่ี 4.4

2. เม่ือบันทึกข้อมูลในระบบ RMIS และผ่านผู้อนุมัติกดยืนยัน/ตกลงแล้ว จะไม่สามารถเปล่ียนแปลงแก้ไขข้อมูลท่ีไม่ตรงกับในระบบ RMIS ได้

มาตรการจัดการความเส่ียง
(เพ่ิมเติมจากมาตรการเดิม)

ประเภท ระยะเวลาด ำเนินการ ผู้รับผิดชอบ

 ใหม่

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์หลัก กรอบ
แนวคิด
LOVES

ประเภทความ
เส่ียง

สาเหตุความเส่ียง ผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย มาตรการเดิมท่ีมีอยู่ ระดับ
โอกาส
การ

เกิด 

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง 

(รวม)

ตัวช้ีวัด KRIs 

ส่วนงาน/หน่วยงาน วิทยาลัยโพธิวิชชาลัย
         แผนบริหารความเส่ียง   ประจ ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2570

ช่ือประเด็นความเส่ียง : ความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร์และข้อมูลสารสนเทศ

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงหลัก รองคณบดีฝ่ายแผนและพัฒนาคุณภาพ

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงรอง รองคณบดีฝ่ายบริหาร



SR02

การด ำเนินงานประเด็นความเส่ียง    เดิม ด ำเนินการต่อเน่ือง

มาตรการป้องกัน มาตรการบรรเทา Leading KRIs  ค่า
เป้าหมาย 

Risk Appetite  ค่าเป้าหมาย 

เร่งด่วน

ปกติ
ตาม

แผนปี

ไตร
มาส

1

ไตร
มาส

2

ไตร
มาส

3

ไตร
มาส

4

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การเป็นองค์กร
สมรรถนะสูง  
(High-Performance 
Organization)

มีระบบบริหารท่ีคล่องตัว 
โปร่งใส มีธรรมมาภิบาล ใช้
ข้อมูลและเทคโนโลยีเพ่ือ
การตัดสินใจ และความเส่ียง

V2

Reputation 
Risk

ระบบการจัดการข้อร้องเรียน เพ่ือ
น ำมาปรับปรุงการให้บริการยังไม่
ชัดเจน

กระทบต่อภาพลักษณ์และ
ความพึงพอใจต่อ
มหาวิทยาลัย

ก ำหนดแนวปฏิบัติในการจัดการข้อ
ร้องเรียน

การปรับปรุงและทบทวนข้อ
ร้องเรียน / แจ้งข้อเท็จจริงต่อผู้
ร้องเรียน 2 5 H

ร้อยละข้อร้องเรียนท่ียังไม่ได้
ตอบรับหรือด ำเนินการ

≥5

จ ำนวนข้อร้องเรียนด้าน
การให้บริการระดับ
ร้ายแรงท่ีส่งผลกระทบ
ต่อภาพลักษณ์ของ
องค์กร

0

พัฒนาระบบและติดตามข้อร้องเรียนแบบ Real Time / ก ำหนด
กรอบระยะเวลาในการจัดการข้อร้องเรียนอย่างชัดเจน / สรุป
และวิเคราะห์ข้อร้องเรียนน ำเสนอต่อผู้บริหาร

✓ ✓ ✓ ✓ ✓

รองคณบดีและผู้ช่วยคณบดีทุกฝ่าย

หมายเหตุ : 1. ผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการประจ ำส่วนงาน เม่ือวันท่ี 5 สิงหาคม 2569 คร้ังท่ี 7/2569 วาระท่ี 4.4

2. เม่ือบันทึกข้อมูลในระบบ RMIS และผ่านผู้อนุมัติกดยืนยัน/ตกลงแล้ว จะไม่สามารถเปล่ียนแปลงแก้ไขข้อมูลท่ีไม่ตรงกับในระบบ RMIS ได้

ลงช่ือ................................................................................................................

                           (รองศาสตราจารย์ ดร.อารมย์ จันทะสอน)

ต ำแหน่ง                         คณบดีวิทยาลัยโพธิวิชชาลัย

วันท่ี                                   11 สิงหาคม 2569

ผู้รับผิดชอบผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย มาตรการเดิมท่ีมีอยู่ ระดับ
โอกาส
การ

เกิด 

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง 

(รวม)

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์หลัก กรอบ
แนวคิด
LOVES

ประเภทความ
เส่ียง

สาเหตุความเส่ียง

         แผนบริหารความเส่ียง   ประจ ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2570

ช่ือประเด็นความเส่ียง : การจัดการช้อร้องเรียน วิเคราะห์และทบทวน เพ่ือน ำมาปรับปรุงการให้บริการ

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงหลัก รองคณบดีทุกฝ่าย

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงรอง ผู้ช่วยคณบดีทุกฝ่าย

 ใหม่

ตัวช้ีวัด KRIs 

มาตรการจัดการความเส่ียง
(เพ่ิมเติมจากมาตรการเดิม)

ประเภท ระยะเวลาด ำเนินการ

ส่วนงาน/หน่วยงาน วิทยาลัยโพธิวิชชาลัย



SR03

การด ำเนินงานประเด็นความเส่ียง    เดิม ด ำเนินการต่อเน่ือง

มาตรการป้องกัน มาตรการบรรเทา Risk Appetite  ค่าเป้าหมาย 
เร่งด่วน

ปกติ
ตาม
แผนปี

ไตร
มาส
1

ไตร
มาส
2

ไตร
มาส
3

ไตร
มาส
4

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การ
เป็นองค์กรสมรรถนะสูง
  (High-Performance 
Organization)

พัฒนาองค์กรสู่ความ
เป็นเลิศ

V3

Financial 
Risk

บุคลากรขาดความเข้าใจในระเบียบ
 ข้อบังคับ กฎหมายทางการเงิน 
พัสดุ และการจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐท่ี
เปล่ียนแปลงอยู่เสมอ

กฎหมาย และประสิทธิภาพ
การด ำเนินงานของ
มหาวิทยาลัย

จัดท ำคู่มือการเบิกจ่าย
งบประมาณ และจัดอบรม
ระเบียบการเงิน-พัสดุให้แก่
บุคลากร

ก ำหนดให้มีเจ้าหน้าท่ี
การเงิน/พัสดุช่วยตรวจสอบ
ความถูกต้องของเอกสาร 4 3 M

จ ำนวนกรณี/ข้อทักท้วงด้านการ
เบิกจ่ายงบประมาณท่ีไม่ถูกต้อง
จาก สตง. หรือหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน

0

ติดตามการใช้งบประมาณรายไตรมาส / ก ำหนดเกณฑ์การใช้
ทรัพยากรและค่าใช้จ่ายอย่างชัดเจน / วิเคราะห์ต้นทุนและประเมิน
ความคุ้มค่าต่อการด ำเนินการ

✓ ✓ ✓ ✓ ✓

รองคณบดีและผู้ช่วยคณบดีทุกฝ่าย

หมายเหตุ : 1. ผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการประจ ำส่วนงาน เม่ือวันท่ี 5 สิงหาคม 2569 คร้ังท่ี 7/2569 วาระท่ี 4.4

2. เม่ือบันทึกข้อมูลในระบบ RMIS และผ่านผู้อนุมัติกดยืนยัน/ตกลงแล้ว จะไม่สามารถเปล่ียนแปลงแก้ไขข้อมูลท่ีไม่ตรงกับในระบบ RMIS ได้

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง 
(รวม)

มาตรการจัดการความเส่ียง
(เพ่ิมเติมจากมาตรการเดิม)

ผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย

ส่วนงาน/หน่วยงาน วิทยาลัยโพธิวิชชาลัย
         แผนกิจกรรมควบคุม   ประจ ำปีงบประมาณ พ .ศ. 2570

ช่ือประเด็นความเส่ียง : การควบคุมและการใช้จ่ายงบประมาณอย่างถูกต้อง

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงหลัก  รองคณบดีทุกฝ่าย

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงรอง ผู้ช่วยคณบดีทุกฝ่าย

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์หลัก กรอบ
แนวคิด
LOVES

ประเภทความ
เส่ียง

สาเหตุความเส่ียง ประเภท
กิจกรรม

ระยะเวลาด ำเนินการ ผู้รับผิดชอบมาตรการเดิมท่ีมีอยู่ ระดับ
โอกาส
การ
เกิด 



SR03

การด ำเนินงานประเด็นความเส่ียง    เดิม ด ำเนินการต่อเน่ือง

มาตรการป้องกัน มาตรการบรรเทา Risk Appetite  ค่าเป้าหมาย 
เร่งด่วน

ปกติ
ตาม
แผนปี

ไตร
มาส
1

ไตร
มาส
2

ไตร
มาส
3

ไตร
มาส
4

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การ
เป็นองค์กรสมรรถนะสูง
  (High-Performance 
Organization)

ส่งเสริมการเรียนรู้
และการพัฒนาขีด
ความสามารถและ
ความผูกพันบุคลากร

O2

Human 
Resourse 
Risk

บุคลากรมีสมรรถนะและทักษะไม่
สอดคล้องกับภารกิจ ทิศทางองค์กร
 และงานท่ีได้รับมอบหมาย

ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของงานท่ีไม่
สอดคล้องกับภารกิจของ
มหาวิทยาลัย

ก ำหนด Competency 
framework; เกณฑ์สรรหา 
และจัดท ำแผนพัฒนา
รายบุคคล

จัดพ่ีเล้ียง; ปรับภาระงานให้
เหมาะสม; จัดโครงการ 
Reskill/Upskill 3 3 M

ร้อยละของบุคลากรท่ีมีผลการ
ประเมินการปฏิบัติงานต ่ำกว่า
เกณฑ์ ≤ 3

จัดท ำแผนพัฒนารายบุคคล / ส่งเสริมการอบรมตามสมรรถนะท่ี
จ ำเป็นตามสายงาน / มีแผนการติดตามและประเมินผลการพัฒนา
อย่างชัดเจน / ประเมินทักษะและความรู้ของบุคคลากรเพ่ือ
วิเคราะห์ช่องว่างของสมรรถนะท่ีมีอยู่กับสมรรถนะท่ีจ ำเป็นต่อการ
ขับเคล่ือนวิทยาลัยโพธิวิชชาลัย

✓ ✓ ✓ ✓ ✓

รองคณบดีและผู้ช่วยคณบดีทุกฝ่าย

หมายเหตุ : 1. ผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการประจ ำส่วนงาน เม่ือวันท่ี 5 สิงหาคม 2569 คร้ังท่ี 7/2569 วาระท่ี 4.4

2. เม่ือบันทึกข้อมูลในระบบ RMIS และผ่านผู้อนุมัติกดยืนยัน/ตกลงแล้ว จะไม่สามารถเปล่ียนแปลงแก้ไขข้อมูลท่ีไม่ตรงกับในระบบ RMIS ได้

ลงช่ือ................................................................................................................

                         (รองศาสตราจารย์ ดร.อารมย์ จันทะสอน)

ต ำแหน่ง                       คณบดีวิทยาลัยโพธิวิชชาลัย

วันท่ี                                 11 สิงหาคม 2569

ประเภท ระยะเวลาด ำเนินการ ผู้รับผิดชอบ

         แผนกิจกรรมควบคุม   ประจ ำปีงบประมาณ พ .ศ. 2570

ช่ือประเด็นความเส่ียง : การก ำหนดสมรรถนะ ทักษะ และแผนพัฒนาบุคลากรท่ีสอดคล้องกับภารกิจของวิทยาลัย

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงหลัก รองคณบดีทุกฝ่าย

ช่ือผู้รับผิดชอบความเส่ียงรอง ผู้ช่วยคณบดีทุกฝ่าย

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์หลัก กรอบ
แนวคิด
LOVES

ประเภทความ
เส่ียง

สาเหตุความเส่ียง ผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย มาตรการเดิมท่ีมีอยู่ ระดับ
โอกาส
การ
เกิด 

ระดับ
ผล

กระทบ

ระดับ
ความ
เส่ียง 
(รวม)

มาตรการจัดการความเส่ียง
(เพ่ิมเติมจากมาตรการเดิม)

ส่วนงาน/หน่วยงาน วิทยาลัยโพธิวิชชาลัย


